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MAT.: APRUEBA PLAN DE EMERGENCIA
INSTITUCIONAL DEL CFT ESTATAL DE LA
REGION DE ARICA Y PARINACOTA.

DECRETO EXENTO N° 160/2023

ARICA, 29 de agosto de 2023

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.910 del 29 de marzo de 2016, del Ministerio de Educacién, que Crea
Quince Centros de Formacién Técnica Estatales; DFL N°22 del 21 de abril de 2017, del Ministerio de
Educacién, que establece los Estatutos del Centro de Formacidn Técnica Estatal de la Regién de Arica
y Parinacota; DFL N°1/19.653 del 17 de noviembre de 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, sistematizado y coordinado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Resolucién N°7 del 29 de
marzo de 2019 de la Contraloria General de la Replblica, que Fija Normas sobre Exencidon del Tramite
de Toma de Razén; Decreto N°53 del 22 de julio de 2020, del Ministerio de Educacién, que nombra
a la Primera Rectora del Centro de Formacién Técnica Estatal de la Regién de Arica y Parinacota; su
renuncia al cargo con fecha 01 de marzo de 2023, conforme a lo dispuesto en el Decreto N° 35 de
la Subsecretaria de Educacién Superior, del Ministerio de Educacién, acto publicado en el Diario Oficial
con fecha 14 de agosto de 2023; Decreto Exento N° 137/2023 del 31 de julio de 2023; que establece
la subrogancia legal del cargo de Rectora del Centro de Formacion Técnica Estatal de la Regién de
Arica y Parinacota, conforme lo dispone el articulo 10° del DFL N°22 del 21 de abril de 2017, del
Ministerio de Educacién; y Decreto Afecto N° 30 de fecha 22 de junio de 2021, que aprueba el
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del Centro de Formacidn Técnica Estatal de la Regién de
Arica y Parinacota.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 1° letra a) de la Ley N°20.910, crea el Centro de Formacién Técnica de la Regién
de Arica y Parinacota, como persona juridica de derecho publico auténoma, funcionalmente
descentralizada, con personalidad juridica y patrimonio propio. El Centro de Formacién Técnica,
tendrd su domicilio y desarrollara sus actividades académicas para el otorgamiento de titulo de
técnico de nivel superior en la Regién de Arica y Parinacota y se relacionara con el presidente de
la Republica a través del Ministerio de Educacidn.

2. Que, el articulo 7 del D.F.L. N° 22 de 2017 del Ministerio de Educacién, establece que
corresponderd a la Rectora de la Institucién, la direccién, organizacién y administracién de todas
las actividades de la Institucién, tanto en el dmbito académico, administrativo y financiero, por
su parte, el articulo 8 letras a), b) y h) del mismo cuerpo legal, establece que corresponde a la
Rectora: Dirigir y administrar la institucidon; también dictar los actos administrativos necesarios
para el correcto funcionamiento institucional, tales como decretos, reglamentos y resoluciones; y
ejercer la potestad disciplinaria respecto al personal académico y no académico del Centro de
Formacién Técnica.

3. Que, habiendo renunciado la Primera Rectora del Centro de Formacién Técnica de la Regién de
Arica y Parinacota, con fecha 01 de marzo de 2023, conforme lo dispuesto en el Decreto N° 35
de la Subsecretaria de Educacidn Superior, del Ministerio de Educacidn, acto publicado en el Diario
Oficial con fecha 14 de agosto de 2023, nombrada mediante Decreto N°53 del 22 de julio de
2020, del Ministerio de Educacién; se ha dictado el Decreto Exento N° 137/2023 del 31 de julio
de 2023; que establece la subrogancia legal del cargo de Rectora del Centro de Formacion Técnica
Estatal de la Regidn de Arica y Parinacota, conforme lo ha dispuesto el articulo 10° del D.F.L. N°®
22 de 2017 del Ministerio de Educacion y, conforme lo dispone el mentado Decreto Exento, la
subrogancia del cargo de Rectora, ha recaido en dofa CLAUDIA ALEJANDRA ZAMORANO
CHIA, desde el momento en que ha materializado la renuncia de la Primera Rectora del CFT
Estatal.

1



CFT ESTATAL

ARICA Y PARINACOTA

4. Que, el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de este Centro de Formacién Técnica Estatal,
dispone en su articulo 115 que: "EI Comité Paritario de Higiene y Seguridad es una organizacién
legal de participacién conjunta entre la institucién y los funcionarios, creado exclusivamente para
que se analicen los riegos de accidentes y enfermedades en los lugares de trabajo, y se adopten
acciones que contribuyan a su eliminacién o control”.

6. Que, el Plan de Emergencia Institucional consta de V capitulos y un anexo en el siguiente tenor:

Que, el Comité Paritario de Higiene y Seguridad de este CFT Estatal, han trabajado en el Plan de
Emergencia Institucional, el cual ha sido revisado y validado por Mutual de Seguridad, siendo
necesaria su validacidn y sociabilizacion institucional.

PLAN DE EMERGENCIA
CFT ESTATAL DE LA REGION DE ARICA Y PARINACOTA

I. INTRODUCCION

El siguiente Plan de Emergencia corresponde a un conjunto de actividades y
procedimientos establecidos para controlar una situacién de riesgos en progreso o
emergencia en el menor tiempo posible, evitando asi mayores dafios a las personasy
materiales, lo que permitird también recuperar la capacidad operativa de la organizacién.

La responsabilidad de la planificacién y organizacion de un Plan de Emergencia es de la
maxima autoridad de la empresa. De su participacién depende el éxito del sistema de
prevencion, respuesta y puesta en marcha del Plan.

Se deben proporcionar los recursos necesarios para que el proceso de planificaciéntenga
éxito. A lo anterior se debe agregar la coordinacion entre los diferentes elementos que
componen el plan, asi como con aquellas entidades externas que necesariamente se
deben considerar en este proceso.

NORMATIVA VIGENTE

PLAN DE EMERGENCIAS:

“Ley 16.744, sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, se instaurael Plan
de Emergencias considerando los lineamientos establecidos en la NCH 18001/ 18002".

"D.S. 594 articulo 42, en que sefiala que a todas las empresas se hace exigible un Plan de
Emergencias en instancias de almacenamiento”.

"Cddigo del Trabajo, articulo 184, en que sefiala que el empleador estaré obligado a tomar
todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y la salud de los
trabajadores”.

Decreto N° 10/10 Reglamento de Condiciones Sanitarias, Ambientales y de Seguridad
Basicas en Locales de Uso Publico.

Titulo III, De las condiciones especiales de seguridad.

Letra j) Se deberd contar con un Plan de Emergencia y Plan de Evacuacién que detalle
la coordinacién con otras instituciones como carabineros, bomberos, etc., ylas acciones
a ejecutar ante cualquier eventualidad como incendios, terremotos, asaltos, rifias, etc.
que pongan en riesgo la salud de los trabajadores y del publico en general, con
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indicacion de los responsables de llevarlas a cabo.

II. REQUISITOS NECESARIOS PARA TENER UN PLAN DE
EMERGENCIA

Los requisitos necesarios para tener un Plan de emergencia efectivo deben ser los
siguientes:

2.1. Debe estar Escrito, debido a que es un documento a publicar.

2.2. Debe estar Revisado por un Experto en Prevencién de Riesgos de
Mutual de Seguridad C.Ch.C.

2.3. Debe estar Publicado en un lugar visible para que todos los trabajadores
tengan conocimiento de él.

III. OBJETIVOS

3.1. Objetivo General:

El presente plan de emergencia tiene como objetivo coordinar las acciones
designando responsabilidades al personal de la instituciéon y disponer de los medios
necesarios para enfrentar una situacién anormal que se clasifique como emergencia,

evitando lesiones a las personas, minimizando dafios a equipos, materiales e
instalaciones.

Las posibles emergencias que nuestra institucién a identificado son lassiguientes:

. Amago de Incendio.

. Movimientos sismicos.

. Asalto / Amenaza de bomba.

. Alteracion en el clima.

. Derrame de Sustancias Peligrosas.

. Fuga de Gas

N OO O AW -

. Persona atrapada en el ascensor.

3.2. Objetivos especificos del Plan de Emergencia:

3.2.1. Salvaguardar la integridad fisica de los / las integrantes de la comunidad
educativa del CFT ESTATAL de la region de Arica yParinacota como asi
también de las visitas que ocupan lasinstalaciones de la institucion.

3.2.2. Establecer rutas de evacuacion desde las instalaciones a lugares que
ofrezcan la maxima seguridad para las personas.

3:2.3. Preparar y mantener personas debidamente instruidas para el controlde la
emergencia y la evacuacion, reduciendo a su vez, el panico generado por
la situacién a la cual estarian expuestos.

3.24. Minimizar los riesgos ante las distintas situaciones de emergencias. (a
través de acciones preventivas).
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3.3. ALCANCE
Los procedimientos de este plan de emergencia son aplicables a todos los

campus y unidades que pertenecen al Centro de Formacion TécnicaEstatal
de la Regidén de Arica y Parinacota.

IV. ESTRUCTURA DEL PLAN DE EMERGENCIAS.

4.1. Toma de Decisiones Institucionales.

La toma de decisiones institucional es de Rectoria, considerando a la subroganciade ésta
y la informacién que entregue el COMITE DE SEGURIDAD.

Recintos:

Campus Las Acacias: Este campus cuenta con una superficie de 3.574 m2, quese
encuentra ubicada en Avda. Las Acacias 2090, en la ciudad de Arica.

P 4
p v COMITEDE
| eJefe/a de Emergencia. | SEGURIDAD
| eEncargadofa de Primeros | SRERERT
Auxilios. | * Rectora
| «Coordinador/a de 4rea. | | *Rectora. ,
| sEncargado de Material. | ; -zepresentante x’ CPHS. |
| . #Representante ]
g b Asuntos Estudiantiles.

Telecom

Observacion: Para la comision operativa de
emergencia sedebe generar un suplente para cada
responsable, en caso de que el titular se encuentre
ausente en la institucion.

a) EVACUACION INTERNA:

Accion instruida por el Jefe de Emergencia o Coordinador de area apoyada por algtn
emision sonora (Alarma, Megafono o Silbato) que se aplica de manera inmediata al
interior del campus, frente a una emergencia, en el que se reconocen como zonas
de seguridad las siguientes ubicaciones:
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Zonas de seguridad:

1) Estacionamiento 1
2) Patio central
3) Estacionamiento 2

Estacionamiento 1
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a) Evacuacion Externa:

Accidn que es instruida por la maxima autoridad de la institucién y ejecutadapor
la comisiéon operativa de emergencia y que tiene por finalidad generar una
evacuacion hacia el exterior de los recintos para salvaguardar la integridad de la
comunidad educativa frente a un riesgo inminente.

El punto de encuentro externo es la avenida las acacias entre pasaje los pifiones
hasta pasaje las tranqueras

IMAGEN DE PUNTO DE ENCUENTRO EXTERNO
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b) Uso de estacionamiento frente a emergencias.

1)  Todo vehiculo que se encuentre estacionado en los estacionamientos 01 y02 o
al interior del campus, debe permanecer durante el transcurso de la emergencia
estacionado y sin movimiento.

2) Se prohibe que cualquier persona pueda retirar su vehiculo durante la
emergencia.

3) Los vehiculos solo podran ser retirados cuando sea indicado por el personal
encargado de la emergencia.

Este protocolo de actuacidén, es aplicable para ambos estacionamientos del campus
Las Acacias y aplica para todo tipo de vehiculo tanto motorizado comono motorizados
(Auto, moto, bicicleta, scooter, etc.)

4.1. comité de Seguridad:

El Comité de Seguridad del CFT Estatal estard compuesto por:

v Rectora “toma decisién”
v Representantes del Comité Paritario

v Representante de Asuntos Estudiantiles

Su funcidn serad determinar (caso de emergencia) sobre la decision de evacuacion
de instalaciones, campus u otra que implique interrumpir de forma total o parcial

las labores normales de la institucion a causa de una emergenciaa solicitud del Jefe
de Emergencia.

4.2. comisién Operativa de Emergencias

Se debe designar una Comisién operativa de Emergencias para casos de
emergencias identificando a los participantes para la respuesta de acciénen caso
de emergencia y determinar sus funciones, recursos y objetivos.

La Comision Operativa de Emergencias lo integran los siguientes responsables,
seglin se muestra:

4.2.1. Jefe/a de Emergencias:

El jefe de emergencia es quien dirige las acciones y toma lasdecisiones
necesarias en caso de un acontecimiento no deseado, a excepcién de evacuaciéon
de campus la cual debe ser consultada al comité de emergencia.
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Sus principales funciones son:

~

Establecer las prioridades y ejecutar los procedimientos ante emergenciasy
evacuaciones que se elaboren.

Conocer el Plan de Emergencia y su ejecucion

Dar la orden de evacuacién de alguiin sector y/o de toda la instalacion, previa
consulta o informe al Comité de Seguridad, segun el plan de emergencia.
Establecer contacto con Bomberos, Carabineros, Servicio de Atencion
Primaria de Urgencias (SAMU), cuando sea necesario.

Coordinar con la Comisién operativa de Emergencia los simulacros,
canalizando las soluciones a las deficiencias detectadas.

4.2.2. Coordinador/a por Area:

Se designa a una persona para dirigir las acciones pertinentes a su area de trabajo,
instalacion o edificio en caso de que se produzca una emergencia, teniendo cada
uno de ellos conocimiento del Plan.

Sus funciones son las siguientes:

;

Son los responsables de la evacuacidon de su area, de acuerdo a instrucciones
del jefe/a de Emergencia. Lo que involucra la revisiéon de las salas de clases,
oficinas, bafios, laboratorios, talleres, casino, etc.

Se encargan de apoyar y reforzar al personal de su dependencia acerca delPlan
y los procedimientos a seguir en cada caso de emergencia.

Informar cualquier condicidn o situacién que involucre riesgo al jefe de emergencia.

4.2.3. Encargado/a (os/as) de Primeros auxilios:

Se designa(n) a aquella(s) persona(s) que tengan conocimiento de cémo darla
atencion primaria a un accidentado con lesiones menores (Requisito minimo es
haber participado en un curso impartido por Mutual de Seguridad
C.Ch.C.); se encargan de coordinar el traslado de los heridos, silos hubiera, hacia
las zonas de seguridad y/o derivarlos a un Centro Asistencial dependiendo de la
gravedad de las lesiones.

4.2.4 Encargado de materiales:

Se designa a una persona con su respectivo suplente, para disponer y/o trasladar
todo los insumos o materiales necesarios para apoyar la emergencia, ya sea
dentro del campus o en una evacuacion.

Los materiales pueden ser botiquin, tabla, Dea (Desfibrilador), silla de ruedas,
etc.
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4.2.5 Encargado de telecomunicaciones:

Se designa a una persona con su respectivo suplente, para realizar la
responsabilidad de contacto con autoridades internas y entidades publicas de
seguridad, canalizar las acciones a realizar segun el tipo deemergencia con el jefe
de emergencia de turno.

Llamar a la Rectora o Rector.
Llamar a Bomberos.
Llamar a Carabineros.

Llamar a la Mutualidad.

SO

Llamar a la Ambulancia.
4.2.6 Todo la comunidad educativa:

Para que el Plan de Emergencia tenga éxito, debe incorporar la participaciéonde
todos/as las personas que componen la comunidad educativa., quienes deben
colaborar siguiendo las instrucciones del Jefe de Emergencia y del coordinador/a
de area, segun corresponda.

4.2.6 Monitores de Seguridad Estudiantil

Objetivos

1)Organizar a la comunidad estudiantil para una respuesta oportuna ante
eventuales situaciones de emergencias.

2)Minimizar los riesgos ante las distintas situaciones (acciones preventivas)
Alcance

Las acciones son aplicables a la comunidad estudiantil, la cual siempre debeser
respaldada por las instrucciones de el / la Jefe de emergencia o Coordinadores
de area de la institucién.

Caracteristicas del monitor de seguridad

Dominio de si mismo (debera promover la calma, entregar un mensaje claroy
con absoluta seguridad).

Inteligencia Emocional y Control de sus Emociones (para dirigir con éxito alas
personas).

Debe transmitir seguridad, confianza y afecto a sus compafieros.

Motivar al grupo y, simultdneamente, generar espiritu de equipo.

Manifestar intencién permanente de colaboracién y valoracién del trabajo
realizado por su grupo curso.
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6. Tener capacidad de negociacién de modo de alcanzar beneficios mutuos.
7. Ser capaz de controlar sus impulsos, es de conocimiento que

43.

permanentemente en una emergencia, se esta expuesto a frustraciones.

Funciones del monitor de seguridad.

. Las acciones que realice el monitor, siempre estaran bajo las indicaciones que

indique el/la jefe de emergencia o coordinador de area.

. Realizara el apoyo y orientacion a companeros de curso o de otra carrera, frente

a un proceso de evacuacién o cualquier tipo de emergencia tipificadaen el plan
de emergencia.

. Colaborara al docente en el proceso de evacuaciéon u otra accidon que requiera

apoyo frente a una emergencia.

. Frente a cualquier situacion de emergencia, debe conservar la calma, seguir

instrucciones.

Identifi I l I I . I

una emergencia

Para implementar un Plan de Emergencia, el Comité Paritario debe identificar en
conjunto los peligros que puedan posibilitar una emergencia oriesgo a la
seguridad de la comunidad.

Para identificar los potenciales peligros y evaluar los riesgos es necesario que
mensualmente el comité paritario realice un recorrido a todas las instalaciones
aplicando un Lista de Verificacidon general, con el fin de identificar las condiciones
inseguras, revisar el estado de material o determinando las zonas que pueden
verse mas afectadas en caso deincendios, sismos, etc.,

+Identificar el nGmero de personas amenazadas por el riesgo, segun las areas
de trabajo y donde pueden verse mas afectados.

' Evaluar los riesgos dentro de la empresa, para lo cual deben solicitar asesoria
en Prevencion de Riesgos Profesionales a un experto a cargo deMutual de
Seguridad C.Ch.C., en caso de tener dudas.

4.4. Disponer de medios, recursos o requisitos para facilitar las
funciones de los integrantes de la comision operativa de emergencia.

Es importante disponer de recursos y elementos técnicos que puedan facilitarlas
funciones de los responsables de un plan de emergencia, los minimos medios que
debe disponer son:
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4.4.1 Sistema de alarma y comunicaciones:

Se establece como sistema de alarma general timbre, chicharra u otro medio,con
la finalidad de alertar a todas las personas; ademas de contar con un sistema de
comunicaciones al interior de la empresa (por ejemplo: megafonoy radios de
comunicacion). El uso de estos elementos es para dar aviso en forma colectiva y
oportuna la ocurrencia de algo, debiendo seguir los procedimientos segun indique
el Jefe/a de emergencia de la institucién.

En el caso de corte de energia eléctrica, se utilizara los implementos de respaldo;
Megéfonos.

Si la empresa cuenta con alarma antirrobo, puede habilitarla con el servicio de
vigilancia respectivo y disponer de ella como sistema de alarma contra incendios
y sismos.

Si la empresa no cuenta con citéfonos, la comunicacidon debe ser en forma verbal.

Deben contar con una linea telefénica siempre, para que en casos deemergencia
se comuniquen en forma inmediata con Bomberos, Carabineros, Ambulancia,
Hospital Mutual de Seguridad C.Ch.C., empresas que entreguenservicio de Agua,
luz y gas, etc.

4.4.2. Capacitacion en Primeros Auxilios:

Designar a una persona para que sea instruida en Primeros Auxilios, asi se dard
la atencién primaria a un accidentado. Para esto, es importante participar en los
Cursos impartidos por la Mutual de Seguridad C.Ch.C. o deotra entidad.

4.4.3. Capacitaciéon Uso de Extintores:

Todo el personal debe ser instruido en el Uso y Manejo de losExtintores. Paraesto,
es importante participar en los Cursos impartidos por la Mutual de Seguridad
C.Ch.C.

44.4. Curso de Lider en Prevencién de Riesgos:

El Jefe de Emergencia y el Jefe 0 Coordinador de cada Area, deben participaren el
Curso de Lideres en Prevencidn de Riesgos, impartido porla Mutual deSeguridad
C.Ch.C.
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4.5. Plan de Emergencia

El Plan de Emergencia deberd estar disponible para todos los participantes teniendo
una copia, donde se detallen los procedimientos de qué hacer en casodeSismos,
Incendios y Asaltos, debido a que es una herramienta de accion frente a aquellas
situaciones de emergencia. Una vez que haya sido revisadoy aprobado por todos
los integrantes del Comité, se debe difundir para que todo el personal tenga
conocimiento de el.

**LA COMISION OPERATIVA ESTARA COMPUESTA POR INTEGRANTESDE
LA INSTITUCION Y SUS NOMBRES, ASI COMO SUS RESPECTIVAS
JORNADAS Y FUNCIONES EN EMERGENCIAS SERAN PUBLICADOS EN
AFICHE PUBLICO Y COMPARTIDO POR LA COMUNIDAD CFT.**

4.6. simulacros de Evacuaciéon

Se deben realizar simulacros de evacuacidén. Es conveniente llevarlos a caboen
forma semestral (dos veces al afio). Para ello realice un simulacro con avisoy otro
sin aviso a los trabajadores de las diferentes areas, controlando y evaluando los
resultados, para asi determinar las deficiencias y canalizar las soluciones que
seannecesarias.

Al momento de realizar un simulacro se debe establecer un vinculo de
coordinaciénpara simulacros y emergencias con la Compafiia de Bomberos mas
cercana a la Empresa, en conjunto con Carabineros. Es importante conocer la
distancia y los tiempos de respuesta de estos organismos, factoresque seran
evaluados en el simulacro.

Las personas responsables de la evacuacién seran el Coordinador de Area yotras
que designe el “Jefe de Emergencia". Estan identificados y permaneceran en su
puesto de trabajo hasta recibir 6rdenes del Jefe de Emergencia.

V. PROCEDIMIENTOS Y CONTINGENCIAS
PARA CONSIDERAR EN UN PLAN DE EMERGENCIA

Deben disponer de procedimientos, donde cada integrante del Comité y nivelempresa,
tienen responsabilidades y deben actuar durante y después de:

51 . Incendio.

52 Movimientos sismicos.
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8.9. Asalto / Amenaza de Bomba.
5.4. Atteracion en el clima

55 Derrame de Sustancias Peligrosas
56 Fuga de Gas *

57 Persona Atrapada en Ascensor **

** DE ACUERDO A PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A RESCATE DE
ESTUDIANTE EN ASCENSOR.

*DE ACUERDO A PROTOCOLO FUGA DE GAS MESA TECNICA DEEMERGENCIA
SECTOR EDUCACION.

o 08 Migy,
& g

&
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‘% u DE 5.1. INCENDIO ~ DURANTE LA EMERGENCIA
GHIEES jefe de la emergencia Coordinadores de Area Comunidad Educativa
* Mantener Ja caima. Al sonar la alarma o timbre, producto deun amago Al descubrir un amago de incendio en sudrea,
= Dar la alarma. de incendio, proceda como sigue: proceda como sigue:

« Autorizar al Coordinador del drea amagada, para que | ° Mantener la caima.
evacue al personal por una via (deevacuacion) alejada del | = Ordenar la interrupcion de actividades y disponer el estado | * Mantener la calma.

fuego, hacia la “Zona de Seguridad” establecida. de alerta al personal (estado de alerta implica, guardar | * Toda persona que detecte un principio de incendio, debe
= Llamar para solicitar apoyo de Bomberos, Carabineros y/o pertenencias y documentacién, apagar computadores, comunicar inmediatamente através de citéfono o en forma

Ambulanicias, si fuera necesario. cerrar ventanas, no usar teléfonos, citofonos, etc.) y espere verbal, al jefe deemergencia o jefe Directo, informando la
- Soficitar e corte de energia eléctrica por edificio instrucciones del jefe de la Emergencia. n?agnitud, el drea y si hay personas heridas.

(encargado de 4rea) en caso de sernecesario. * QOrdenar af personal del area amagada aevacuar, LE ) '_\a_ sido capacrtadc: en el uso de extintores, combata el fuego
* Si no ha sido posible combatir el fuego y elsiniestro esta | * Cortarel suministro eléctrico a los pabellonesasignados. incipiente, cierre ventanales.

declarado, disponer que se corten los suministros de | * Si el amago de incendio es en otro sector, aleje al personal | * Si €s posible guardar pertenencias y documentacidn, apagar

electricidad, gas, y aire acondicionado cuando de ventanas y bodegas. computadores, cierre las puertas y ventanas de su area.

corresponda. « Al ordenar la evacuacion verifique la presencia de todas las | * Ne usar teiéfonos, citcfonos, etc., y espereinstruccianes del
= Requerir informacién a través deiCoordinador de Area personas que se encuentran en el area, (incluyendo socios Coordinador de Area.

afectada. o visitas) e inicie la evacuacién  por  la ruta que esté | * En caso de encontrarse en otro sector y se ordena una
= Disponer el estado de alerta y evaluar la situacidn de absolutamente despejada. evacuacion, debera integrarse a ellasin necesidad de volver a su

emergencia. * Disponer que se evacie el drea amagadapor una via propio sector.
« Ordenar la desactivacion de la alarma o sehal de evacuacién, hacia la “Zona de Seguridad” en * La evacuacion debe ser rapida, sin correr y debe dirigirse a

correspondiente coordinacion con el jefe de la Emergencia. fas Zonas de Seguridad ya establecidas, donde deben
* Recuerde al personal que 56l la Empresa, est facultada | * Recuerde al personal que solo la Empresa, esta facultada |  mantener el ordeny la tranquifidad.
para emitir informacion oficialde siniestro, a los medios de | Para emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de | « No se debe gritar en la evacuacién. Si existenescaleras circule
comunicacion(si éstos se presentaran). comunicacion (siéstos se presentaran) por su costade derecho, mirelos peldaitos y témese del
Una vez finalizado el estado de Emergencia, junto al jefe pasamano,
de la Emergencia, evalie las condiciones resultantes.

* En caso de tener que circular por Jugares con gran cantidad
de humo, recuerde que el aire fresco y fimpio lo encontrara
cerca del piso por lo que debe desplazarse gateando por el
suelo, protegiendo su nariz y boca con un pafio himedo. Esto
le ayudara a enfriar y filtrar los gases. Eliminar obstaculos en
puertas y rutas de evacuacion.

= En caso de existir ascensores, solo use lasescaleras.

En la evacuacién, si encuentra puertas cerradas, toquelas y si

estan calientes, no las abra.

* No reingrese a su lugar de trabajo hasta que el Coordinador de
area lo ordene.

» Recuerde que solo la Empresa, estd facultadapara emitir
informacion oficial del siniestro, a los medios de
comunicacién (si éstos se presentaran).

* Siga las instrucciones dei Jefe de Emergencia.
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INCENDIO - DESPUES DE EMERGECIA
Jefe de la emergencia Coordinador de Area Comunidad educativa
Una vez finalizado la evacuacion: Una vez finalizado la evacuacion: Una vez finalizado la evacuadion:
. C_em(xese que no quede personal en lasareas de trabajo v Veifique que todo su personal fue evacuado, *  Siga las instrucciones del Emergencia.
sinlestradas. L Instruya para que no se reingrese al lugar detrabajo, hasta que
*  Evaluar condiciones resultantes e informe sus novedades y jefe de la Emergencia loautorice.
conclusiones a la Empresa. *  En caso de encontrarse fuera de su Area de responsabilidad,
. onhibh el ingrew de tet(am al |uga_v, axcepwdeayuda externa witifice el caming més corto yseguro, pata regresar a su sector,
e Ld Requiera informacion a traves del personal desu drea.
* CD'*“’“’ y comprobar aue cada Coordnador de Area hova | Disponga estado de alerta y evalie los dafoscon ef Jete de
evacuado completamente al persorial. Emergendia, J
@0 VE ch,%
& s NALITEL/AL
& whe e teoud GRETS
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5.2. MOVIMIENTO SISMICO ~ DURANTE LA EMERGENCIA
Jefe de la emergencia Coordinador de Area Comunidad educativa

Al iniciarse un movimiento sismico,proceda como
sigue:

. Mantenes la calma y permanever en su area de trabajo.

*  Aldjese de ventanales, ldmparas colgantes o muebles grandes.
Protéjase debiajo de escritorios o marcos de puertas y/o debajo de
fas vigas estructurales de la instalaciin,

Al iniciarse un movimiento sismico proceda como
sique:

. Mantener 1a calma y parmanecer en su area de trabajo.

L Instiuya para que ef personal y visitas se alejen de los ventanales
y hugates de almacenamiento en aftura. Deben protegersedebiajo
de escritorios, marcos de puertas yjovigas estructurales de fa
instalacion.

Al iniciarse un movimiento sismico,proceda como
sigue:

. Mantener ia calma y permanecer en su drea de trabajo o estudio.

= Aljese de ventanales, lamparas colgantes o muebles grandes.
Protéjase debajo de escritorios o marcos de puertas y/o debajo de
las vigas estructurales de la instalacion.

= Desconecte los equipos eléctricos que estdn encendidos.
*  Durante f sismo 10 se debe evacuar
®  No usar los ascensores

MOVIMIENTO SISMOS ~ DESPUES DE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Coordinador de Area

Terminado el movimiento sismico:

A Establezca contactd ton los jefes de Area para evaluar la
situacion.

*  Darlainstruccion necesaria para ta evacuacion una vez que estér
las condiciones.

*  Revisar las dependencias del Centro, tanto ensus aspectos
estructurales como de instalaciones, cercioréandose que no haya
incerdfios, escapes de agua, gas, efc. deteriorn de conductores
eléctricos, escaleras, etc., determmndo el ¢ado de fosdafios y

riesgos, para las
reinician total o paluahmmtv

*  Sihay escapes de gas, abra las ventanas, corte ia flave de pasc
principal, desconecte laelectricidad, abandone el lugar v solicite
ayuda de Bomberos.

* Al comprobar indicios de incendio no ingrese a las dependencias,
instruya el no uso de fuego {fasforos, encendedores, etc.).

*  Use una radio portatil para enterarse de las novedades y en
especial de las instyucciones. de las autoridades.

= En caso de estd en zona de inundacidn, evacuar cuando s
autoridad lo indique.

*  Recuerde que solo fa  Empress, estd facultada para emitic
informacidn oficial del siniestio, a los medios de comunicacion {si
Bstos se presentaran).

®=  Unavez finalizado el estado de Emergencia, evalie las condiciones
resultantes e informe sus novedades y conclusiones a la Empresa.

do el

Verifique la presendcia de tasdas las personas que se encuentian
en ol drea, {incluyendo sodos o visitas) e inide la salida a ls
*Zona de Seguridad” por la nita autorizada por el jefe de
Emergencia.
Junto al jefe de la Emergenda evale las condiciones
resultantes.
Verifigue y evalle daiios en compafiia del Jefe de la
Emergencia.

L Al comprobar indicios de incendio o presencia de gas, no

ingrese a las depetuﬁemm, instruya el no uso & fuego
(fostoros, encendedores, efc)

Cortar el suministro de gas, electricidad, y espere instrucciones
del jefe de la emergencia.

En caso de estar en rona de inundacion, evacuar

cuando la autoridad lo indique.

Recuerde que solo fa Empresa, esta facultada para emitir

informacion oficial del siniestro, a los medios de cormuricacion

(sl éstos se presentaran).

Pasado pl Sismo, cada trabajador debe i informando las
ciones. No olvidar que se

pueden omdu:n replicas.

Reponer los servicios de electricided, ges, agua, elc,
observanda cuidadosamente I ausencia de fugas.

Comunidad educativa

doel "
el

= Sl jefe de Emergencia o jefe de Areaordenan la evacuacion,
proceda a ella por la ruta de evacuacidn autorizada.

. En of caso de existir escaleras, deber mirar los peldafios y
tomarse del pasamanos

» No encienda fosforos, velas o algin otro objeto inflamable en ef
interior del recintn, pues podria haber escapes de gas u otro
combustible.

*  Aténgase a las instrucciones del Jefe de drea.

- No reingrese a su lugar de trabajo hasta queel Coordinador o jefe
de Emergencia de drealo ordenen.

*  Por posibles réplicas, considere la instruccion anteriormente
mencionada.

- Evacue si se encuentra en el exterior, procurando fegar, tan
pronto come sea posible 3 la Zona de Seguridad {dreas ablertas

3 de edificios, cables de alta tension ode cualguier

estructura que pueda caer),

*  En caso de estar en zona delnundaciin, evacuar cuando la
autoridad o indigue.

. Recverde que solo la Empresa, estd facultada para emitic

informacian oficial del sinfestro, alos  medios de comunicacién
{si éstos se presentaran).
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5.5, DERRAME O EMANACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS ~ DURANTE LA EMERGENCIA
Jede de fa emergencias EWM‘M*M Todo of personat

AL producitse un GRrrame de Sustancias Peikrosas en sus. A prod: Tigrosas on sus A producirse un | derrame de sustancias

instataciones, procedacomo sigue: MMMMW o sus da como

i

= Ponerse en contacto con of coordinador de drea.

= visitar el drea y cotelas cual s o siuacin, en o posible
identificar la sustanchs.
* Instrlr aislar la 2008 de derrame O emanackin g8 Ser neOesano,

* Cooedinar ba evacuciin del recinto.
o o acoeso de toda persona hack of Tugaer Gl derrarme.

o Iestruya para que 0o se reingrese al lugar detrabao, hasta que o
m:&kéwmhwm

L persond que dotiXte 6 % enCuente Conu deriame de
MWXWWommwmmww
firvacdor ded drea.

L s«p%mmmmwmmmgnoﬂwe

. ml
fars condiciones.

e las instrucciones de s autoridades.

* Recuerde que solo la Empresa, estih facultada para et
Inforrnaciin oficial ded sinlestra, & los medios de comunicacion (¢
ko s progonarie.

«  Una ower finafioade o edtado de Emergencls, ovalie las
condiciones resuitantes @ iforme sus novedades v conchusionds
i Ernpress,

parals N vez que eotén

= Golictar evacu a todo o personal de la zonadel demame © | e So £ Fscutinda par s et
eranacion, mmdwmamm s mextios de s
s Aldar o tedo of posible personal contaminado. dnton i prasentianan} * Enoaso de tener que evacuar of lugar, recuerde que al salle no
i L N * que 8 20 wats de - At del estado de o & o dobe cotrer; on s ewcaleas mise los peldafion y tmese del
deshm' ek N o ¥ conch Jofe doka € SN
- Rixuerde gm sl Empress, odd  facultads pars emitic
indormacidn  oficial del sinbestro,e fos medios de comunicadiin
{8k dstos se presertaran).
DERRAME O EMANACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS - DESPUES DE LA EMERGENCIA
Jete de la emergencia Coordinador de Ares Toda of personal
Luego de ta vivida d. Lego de by situacion vivida o, Luego de la situackon vivida proceda comosigue:
. Establerca contacto con bos coondinadores dehres para eveluar b | v Juntoal jefe de la Emergencis evalie las « S el jofe de Emergencis o coordinadores de Area ordenan fa
siuacion. . Venfique la de todas 1as pe evacuacion, proceds a ella por I nuti de evacuackin autonizada,

md&u(ﬂ%ﬂomm»%m)&mu%ah oo
> d” poe 13 by por o jefe do Ernergy de
G OROOBANG
* Recuerde que sdlo ta  Eepress, esth focultada para eoitls
informacidn oficial del siniestro, o Yos midion de comnicackin (s
dton s presentaran}
. M&m wr«mmsm«wﬁom

No obvidas que
Wummm

o En el oo de exist escalerss, deben mirar los peldaiios v
Yorrarse < pasamGs

. Atdngase A ks instrucciones del jefe de drea.

* o relngrese a s hagar de trabajo hastis quesd Coordinador o jefe
e Bmergencia de drealo ordenen,

«  Puue siose ecoenta en of ederion, procuando legar, tan
prondo Conmo s posible 8 b Zona de Sequridad (e ablertas
aljadas de edificion, cables de alta tersidn ode Culguier
estruchrs gue poeda ced,

* Recudrde que S0I0 Ja Eepress,  esth facultads para emith
Tedormaide: oficiel ded siniestro, o ks medios. de comunicacion {5
b s presentanan)
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ASALTOS Y/0 AMENAZA DE BOMBA —~ DESPUES DE LA EMERGENCIA

efle detn emergencis Cumﬁntlovdehalmgodeh
vivida sigue:

vivida proceda

Toda el personal
Luego de la situacion vivida proceda comosigue:

tuegodela

*  Sisabe de amenaza de bomba, disponerde fa evacuacion,
seglin instrucciones del Jefe de Emergencia.

® Derfare todk lo sucedivlo ante nrganismos competentes.

= &isabe de amenaza de homba, I evacuacion.
Camimiguese con Carabieros y Polica de Investigaciones, para
dar aviso de la situaciin y para las declataciones a arganismos
competentes.

L Disponer proteger #f sitic del suceso impidiendn ef accesn de
todds persona ue pueda borrar, alterar o destrair posibles
evidendias hasta fa legada de Carabinercs olnvestigaciones de
Chile.

*  Recuerde al personal que siio la Institucién estd faciitada para
emitic informacién  oficial del asalto, a los medios de
comunicacion (st estos se presertaran).

= Si se le solicita declare todo lo sucedido antearganismos
competertes.

5.3. ASALTO / AMENAZA DE BOMBA ~ DURANTE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia Encargado o jefe de Area Todo el personal
Al producirse un asaito en sus Al producirse wn asaito en sus Al producirse un asalto en sus instalaciones, proceda como sigue:
instalaciones, proveda como sigue: instalaciones, proceda como sigue:
*  Mantener la calma.
*  Mantener la calma. ®  Mantener la calma. .

No oponga (esbsteﬂ(n y siga fasinstrucdones

Tnstruir para que no se oponga resistendia yse calme ef personal.
No efectuar acciones que D(Mam afterar @ ks asaltantes.
COr que se sigan RS,

L Instruya para que no se oponga resistenciay se calme &
persanal.

*  Na efectumr acciones que puedan alterar a los asaltantes.

de los asaltan

Ohwesrvar 66 sagumres detalies: Nimero de asaltantes; contextura
fisica; tipo de amuamento utiizado; alguna caracteristica fisica

Rexomieruhe qus se sigan susinshie iones. hnxmtm\kﬂ cartidad de vehiculos wmky‘, colores,  patentes;
Observar los siguientes detalies: Numero de del lugar que
contextwa fisica; tipo de armamento utfizado; alguna | Al ser requerido po‘ los asaltantes, s«\&o mtreqoe informacion

o Dbservar s sigulertes deftalies. Ndmero de asaltantes;
contextura fisic, tipo de amamento  utifzado; alguea | *
caracteristica fisica importante; cantidad de vehiculos utitizados,

colores, patentes; conocimiento del lugar que demuestren, etc. caracteristica fisica importante; cantidad de  vehiculos basica b sin agregar "0
= Alser r«)uﬁﬂo%henhewemlmmawn basica (ideaimente con wtifizados, colores, patentes; conocimiento del lugar que soficitados).
in Agreqa demuestren, etc. = Almetirarss los asaltantes, espere instruccionesde su Encargado de
= Al reticarse los asaltantes usar el botoude panico de estar * Al ser requerido sélo entregue informacion bisica (idealmente Area al iniciar cualquier
disponitye. con monosiiabos, sinagregar comentarios no saicitadss). »  Enciso de tener que evacuar s lugar, recierdeque al salir e debe:

*  Impide el acceso de toda persona que pueda borar, alterar o
destruir posibles evidenciashasta la llegada de Carabinesos o .
Trvestigaciones de Chile.

*  Instruya para que no se eingrese al lugar de tabaiu, hasta
que e jefe de laEmergencia lo autorice.

*  Recuende al personal que silo Enywesa, extd facultada para
emitii informacion oficial del siniestro, a los medios de
comunicaciin{si éstos se presentarain)

* Altérming del estado de emergencia, evallie
e informe povedades v conclusiones af jefe de la Emergencia

conrer; en las escaleras mirelos peldafios y tWmese del pasamancs.
Recuerde que s6lo Empresa, est facultada paaem!u informaciin
oficial det siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se
preseritaran).
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L3 Establezca contacto con los Coordinadores de Area para evaluar

la situaion.

*  DEPENDIENDO DF (A ALTERACION CLIMATICA, evaluar ef

estado general de lasdependerncias para considerar fas acciones,

*  DEPENDIENDO DE LA ALTERACION CLIMATICA determinar la

pertinencia de mantenerse en los puestos de trabajo, o soficitar
far evacuacién hadia las zonas de seguridad

Establecer contacto con ¢ jefe de emergencia.
Evaluar la pertinencia de mantenerse en ef puesto de trabajo o
evacuacion hacia la 7ona de seguridiad

Tnstiuya al parsanal y visitas sobre vias de ewape y evaouacion

&© o8 mc,&l
i Eaohord n.lAl.

o e sengpusy

£
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5.4, ALTERACION DEL CLIMA ~ DURANTE LA EMERGENCIA
Jefe de la emergencia Coordinader de Area Todo el personal

Al iniciarse una alteracion Al Iniciarse la alteracion climatica, proceda como ia climatica, ¢ sigue:
climatica, proceda como sigue: sigue:

Manterer lo calma y esperar instrucciones delcoordinadar de
drea y jefe de emergencia.

ALTERACION DEL CLIMA — DESPUES DE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Coordinador de Area

Todo el personal

Terminado la alteracion climatica:

*  Establezta contacto con los coordinadores derea para evaiuar la

situacion.

. Dar la insbruccin necesaria para ja evacuadion una vez que

estén las condiciones.

*  Revisar las dependencias del Centro, sus aspectos estructurales

COME Vias de escapey evaciaciin.

*  Use una radio portdtil para enterarse de las novedades y en

especial de las instrutcionesde las sutoridades.

Recuerde que sols fa Empress, estdfacultada para emitir
infoarmacién oficial del siniestro, a los medios de comunicacion
(si éstos se presentaran).

. Una vez finalizado e estado de Emergencia, evalie las

condiciones resultantes e informesus novedades y conclusiones
@ la Empresa,

Terminado la alteracion climatica:

Verifique fa presencia de todas las persanasque se enouentran

en o &rea, (incluyendo soclos o visitas) e inicie la salida a la

“Zona de Seguridad” por la ruta autorizada por el jefe de

Emergencia

Jurnto al jefe de la Emergencia evalle las condiciones
tes.

Verifique v evalie dofios en compaiia delJefe de fa

Emergerncia.

Recuerde gue sobs la Empresa, estifaculada para emitiv
informacién oficial delsiniestra, 2 los medios de comunicacion
{si éstos se presentaran).

Pasadv el sismo, ada & debe i informando fas
novedades y aguardanda instucciones. No obvidar que se
puedenproducir réplicas.

Reporer los sendcics de

electricidad, gas, agua, etc,
observande widadosamente la ausencia de fugas.

Terminado la alteracion climatica:

S ¢ jefe de Emergencia o coordinadores de Area ordenan la
evanuanicn, proceda a ella por 1a ruta de evacuacion atorizada.

Esi el caso de existir escaleras, deben mitar s peldaios y tomarse
del pasamanos

Aténgase a las instrucciones del jefe de area.

No teingrese a su lugar de trabajo hasta que el Coordinador o jefe
de Emergencia de drea lo ordenen.

Evacue s se encuentra en f exterior, procurando llegar, tan
fworts mmu sea posible a ia Zona de Seqgutidad {&reas abiedtas

de edificios, cables de alta tensidn o de rualquier
e-xmum que pueda caer).

Recuerde que sdlo la Empresa, esté facultada para emitic
infarmacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion {si
fstos se presentatan)

@ Hitie, "
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5.5. DERRAME O EMANACION DE SUSTANCIAS PEL LA EME CIA
Jefe de la emergencia Encargado o jefe de Area rodoelpusomi
Al producirse un derrame de sustancias peligrosas en sus Al prod un de en sus Al producirse de sustancias
instalaciones, procedacomo sigue: instalaciones, procedacomo sigue: pdtmmsuslmhhcbm,pmcsdawm

Panerse en contact con ef coordinador de Area.

visitar el drea y cotejara cual es la situacidn, en lo posible
identificar Ja sustarcia.

Instrulr aislar la zona de derrame o emanacion de ser necesario,
Solicitar evacuar a todo ef personal de la zonadel derrame o
emanacion.

Aislar a toda el posible personal contaminado.

{lamar a bomberos indicande que fa emergencia se trata de
derrate o emanacionde materales peligrosos.

Coordinar la evacuacion del recinto.
Impida ef accese de toda persona hacia ef luger del derrame.
Instruya para que 0o se reingiese al lugar detrabato, hasta que el
jefe de la Emergencia loautorice.
Revuerde al personal que sbio Empresa, estéfacultada para emitir
informiacién oficial del sinlestro, 3 los medios de comunicacién (st
Batos se presentaran)
Al términe del estado de emergencia, evalies informe novedades
y conclusiones 4 jefe dela Emergencia.

sigue:

La persona que detecte o se encuentre conun derrame de
alguna sustancia quimica o detecte una emanadon de gas

ala del drea.
siga las instrucciones def coordinador dedrea o jefe de
emergencia.
En caso de tener que evacuar of lugar, recuerde que al safir no
dube comer; en las escaleras mire los peldafios v tomese del
PASAMANOS.
Recuerde que solo Empresa, estd facultads para emitir
informacion  oficial del siniestio,a Jos medios de comunicacién
(si éstos se preserdaran).

DERRAME O EMANACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS - DESPUES DE LA EMERGENCIA

Jefe de la emergencia

Coordinador de Area

Todo el personal

Luego de la situacion vivida proceda comosigue:

Establezea contacto con los coordinadores deArea para evaluar la
situacion.

Dar fa instruccion recesana para 1a evacuacion una vez que estén
ias oandiciones.

de las instrucciones de las autoridades.

Recuerde que solo la  Empresa, esta facultada para emiti
informacion oficial del siniestro, & los medios de comunicacion {si
éstos se presentaran).

Una vez finalizado e estado de Emergencia, evalle las
candiciones resultantes e informe sus novedades y conclusiones,
3 la Empresa.

Luego de la situacion vivida proceda comosigue:

Junto al jefe de la Emergencia evaltie las condiciones resultantes.
Varifique & presencia de todas las personas que se encuertran
en el drea, {incluyendo sorios o visitas) e inicie 13 salida 2 13 “Zona
deSeguridad” por fa ruta autorizada por e fefe de Emergencia de
ser necesario

Recuerde gue soio la  Empresa, estd facultada para emitiy
irformacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion {si
éstos se presentaran).

Pasado el sismo, cada tabajador dete I infarmando las
noverdades v aguardando instrucciones. No olvidar gue se
pweden producir tépicas.

Luego de la situacion vivida proceda comesigue:

Si ol jefe de Emergencia o coardinadores de Area ordenan la
envacuacion, proceda a ells por la ruta de evacuacion autorizada.
En el caso de existir escaleras, deben mirar los peldafios v
tomarse del pasATANoS

Aténgase a las instrucciones del jefe de drea.

N reingrese 2 su hugar de trabajo hasta quest Coordinador o jefe
de Emergencia de arealo ordenen.

Evacue si se encuentra en el exterior, procurando llegar, tan
monts como sea posible a la Zona de Seguridad (areas abiertas
alejadas de edificios, cables de alta tension ode cualquier
estructura que pueda caer).

Recuerde gue sélo i@ Empresa, esta facultada pata emitiy
informacion oficial del sinlestio, a los medins de comunicacion (si
Bstos se presentaran).
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ANEXOS
SUBDIRECCION ACADEMICA DE ASUNTOS ESTUDIANTILES

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A RESCATE DE ESTUDIANTE EN
ASCENSOR.

El proposito de esta instruccidon es ayudar en el proceso de coordinacion frente
a caso de persona atrapada en ascensor, en colaboracién con el personal
especializado de mantenimiento.

El rescate de estudiantes sélo deben llevario a cabo personas autorizadas que
hayan recibido las instrucciones y la formacién necesaria, son los funcionarios
de la institucidon pertenecientes al area de Servicios Generales y Operacién,
quienes tienen acceso a la llave maestra del ascensor para la liberacién de quien
se encuentre atrapado. Y en el caso de la jornada vespertina, quien tiene acceso
y conocimiento para la liberacion de alguna persona atrapada, es el Coordinador
Académico de Campus.

Debe considerarse que la situacidén de una persona encerrada en un ascensor no
es de peligro. La intervencién para el rescate no tiene por qué hacerse
apresuradamente. El rescate debe hacerse con tranquilidad a pesar de las
presiones que puedan ejercer las personas atrapadas o del entorno.

Todas las operaciones de rescate se deben llevar a cabo de acuerdo con las
instrucciones especificas que para ese caso haya elaborado el disefiador del
equipo y que han de estar en posesion del area de servicios generales, segln
procedimiento establecido por esa area.

En el caso de encontrarse una estudiante o docente al interior del ascensor, el
coordinador/a de campus debe realizar lo siguiente:

» Seguir las normas de seguridad y salud propias de la empresa de
mantenimiento (no hay excepciones, aunque se trate de una situacién
inusual) y la normativa interna institucional de los responsables del
proceso.

> No poner en peligro la seguridad de los estudiantes/docentes en ningtn
caso.

> No poner en peligro la propia seguridad del personal que realice el rescate.
Cuando se inicie el rescate, asegurarse de que las acciones ejecutadas no
pongan en peligro a otras personas en el entorno del ascensor.

v
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La comunicacion entre los estudiantes/docentes atrapados en la cabina y
las personas que estan en el exterior se debe establecer lo mas rapido
posible para calmar la situacion.

Comunicar de antemano todas las acciones que lleve a cabo a los
estudiantes/docentes.

No permitir salir a los estudiantes si hay una abertura mayor de 30 cm.
entre la parte inferior del faldén de cabina y el nivel de piso.

No abrir las puertas hasta que alguien esté en el piso para ayudar a salir
de la cabina a los pasajeros.

Antes de proceder a mover el ascensor para el rescate, debemos
asegurarnos de que todas las puertas de piso estan cerradas
mecanicamente.

Debemos tener especial precaucién con el posible desnivel entre la
pisadera de cabina y la de planta. Existe riesgo de tropiezo o caida de los
pasajeros durante el rescate.

En la jornada diurna, se contara con el apoyo de los funcionarios de la
Subdireccidon Académica de Asuntos Estudiantiles, para la contencion
emocional y apoyo para el proceso de emergencia y seguimiento posterior
a ello.

En la jornada vespertina desde las 19.30 y hasta las 22.30 horas,
coordinadores/as de carrera prestaran contencién emocional y apoyo para
el proceso de emergencia y seguimiento posterior a ello.

En la jornada vespertina desde las 22.30 horas hasta las 00.00 horas, el
coordinador de campus debe contactar a personal especializado de
rescate de bomberos 132.

Todo el personal académico colaborador y encargado de contencion
emocional y apoyo para el proceso de emergencia, al enterarse del suceso
debe delimitar o despejar el area en donde se presente la persona
atrapada, con el fin de controlar la situacién, y posible aglomeraciéon que
rodea el lugar a intervenir.

el caso de no encontrarse personal autorizado, se debe realizar llamado
rescate a Bomberos 132.
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Operatividad institucional de comunicacion interna frente a un
rescate de persona atrapada en ascensor.

El coordinador/a de campus, al momento de ser informado de una situacién
de rescate de estudiante/docente en el ascensor. Debera:

1) Informar via telefénica al Director(a) Académico(a), de manera
inmediata einformar al término del rescate.

2) Informar a el equipo colaborador dependiendo de la jornada:
Diurna: Asuntos Estudiantiles
Vespertino: Coordinadores de carrera.

3) Una vez realizado el proceso de rescate, realizar informe por escrito al
Subdirector/a Académico de Areas Formativas y Subdirector/a Académico
de Asuntos Estudiantiles, con copia a Rectoria, Director(a) Académico(a) y
Director(a) Econdémico(a) y Administrativa.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES DE LA CIUDAD DE ARICA - 2022

En caso de percibir olor, tener sospecha de una posible fuga de gas, realizar los siguientes
pasos:

1. Aplicar PISE, evacuar a los alumnos, personal docente y no docente a Zona de
Seguridad lo mas alejada posible de Ia fuga de gas.

2. Solo si las condiciones asi lo permiten:

a. Cortar el suministro de gas cerrando la llave de paso que precede al
PASO 1 artefacto.
b. Cortar el suministro general de gas desde la llave de corte ubicada antes
del medidor de gas.

3. Informar y solicitar ia presencia de Bomberos, y plantear que sienten olor a gas,
la persona que detecta el olor debe estar presente para indicar a bomberos el
tugar.

Bomberos, teléfono 132.

Comandante de Bomberos: $r. Patricio Melgarejo Aranibar
Informar y solicitar la presencia del proveedor de gas licuado: Lipigas, Abastible o
Gasco { a cualquiera de ellos que responda primero, independiente que no sea su
proveedor directo) e indicar que se llama por una posible fuga de gas:

Lipigas, teléfono 600 600 9200

Abastible, teléfono 600 200 9000

Gasco, teléfono 600 600 7799

4, Informar y solicitar la presencia de Fiscalizador de Superintendencia de
Electricidad y Combustibles — SEC.

Director: Jorge Sandoval Yafiez
Direccidn: Alejandro Azolas # 1510, Arica
PASO 2 Teléfono directo: 232631950
5. Informar a Seremi de Educacion:
a. Boris Gutiérrez Coloma, +569 94403100
boris.gutierrez@mineduc. ¢l
b. Raul Gonzalez Lopez, +56 9 7847 8288
| raul.gonzater@mineduc.cl
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6. Lareparacion debera ser realizada por un instalador autorizado ante SEC (Super
intendencia de Electricidad y Combustibles). Para esto puede acercarse a las
oficinas de SEC y solicitar listado de instaladores autorizados, como también de
manera presencial requerir el carnet de vigencia SEC.

7. Posterior a eso, técnico de Lipigas/ Gasco realiza la comprobacion de

hermeticidad, dicha gestion debe ser informada a la Seremi de Educaciony a

otras instituciones segun corresponda.

8. Sera responsabilidad de! director y/o sostenedor del establecimiento realizar las

mantenciones preventivas de manera tal, de minimizar el uso de este protocolo.
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Patricio Melgarejo Aranibar
Comandante de Bomberos
Region de Arica y Parinacota
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NUMEROS DE EMERGENCIA
Numero Alcance Descripcion
131 Nacional SAMU 131: Ambulancia
132 Nacional Bomberos.
133 Nacional Carabineros: Emergencias policiales.
134 Nacional Policia de investigaciones: Emergencias policiales.
137 Nacional Busqueda y salvamento maritimo.
138 Nacional Rescate aéreo.
139 Nacional Informaciones policiales.

1404 Nacional. Asociacion Chilena de Seguridad: Atencion de
accidentes laborales (incluso en trayecto desde o
hacia el trabajo)

1407 Nacional Mutual de Seguridad C.Ch.C..

i
H
i
i

911 Nacional Comisaria de Carabineros mas cercana o redireccion

al 133.
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7. Que, corresponde a la Rectora (s), conforme a lo dispuesto en el articulo 8 letra b) del D.F.L. N°
22 de 2017 del Ministerio de Educacién, dictar los actos administrativos necesarios para el
correcto funcionamiento institucional, por lo que se dicta lo siguiente:

DECRETO:

I. APRUEBASE, el Plan de Emergencia Institucional trabajado por el Comité Paritario de Orden,
Higiene y Seguridad de este Centro de Formacion Técnica Profesional de la Regidn de Arica y
Parinacota.

II. INCORPORESE, el Plan de Emergencia Institucional, en el portal de Transparencia Activa de
la Institucion.

III. DIFUNDASE, el Plan de Emergencia Institucional con todo el personal y estudiantes de este
Centro de Formacidn Técnica Profesional de la Regidn de Arica y Parinacota.

ANOTESE, REGISTRESE, COMUNIQUESE.

, Firmado digitalmente
Claudia por Claudia Alejandra
Alejandra Zamorano Chia

... Fecha: 2023.08.30
Zamorano Chia 8911 1500400
CLAUDIA ALEJANDRA ZAMORANO CHIA
RECTOI}A (S)
CENTRO D§ FORMACION TECNICA ESTATAL
REGION DE ARICA Y PARINACOTA

Lo que transcribo es para sy.o ocumiento y fines pertm?tqs.

CZCH/ /jrb

Distribucion:
e Rectoria CFT Estatal Regién de Arica y Parinacota
e Fiscalia.
e Archivo.
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